
Women Deliver ha diseñado un código de conducta, titulado «¿Cómo
funcionamos?», para su labor con la juventud. Este código de conducta ha sido
elaborado conjuntamente con los jóvenes líderes de Women Deliver en el
marco del programa de «jóvenes líderes» y con egresados de dicho programa. 

Women Deliver cuenta con una Política para la protección de la infancia y la
juventud, elaborada en colaboración con su personal, sus entidades socias y
sus asesores jurídicos. Cualquier persona que interactúe con la infancia
(personas menores de 18 años) o la juventud (personas de entre 18 y 29 años)
en el marco de Women Deliver (en adelante, las «partes interesadas de Women
Deliver», definidas de manera detallada en la política) están obligadas a cumplir
con esta política. Esto también incluye a menores y jóvenes. Women Deliver
forma a su personal y a sus entidades consultoras, socias y proveedoras sobre
esta política. Además, explica esta política a todas las personas en edad infantil
y juvenil con las que trabaja. Asimismo, Women Deliver evalúa los riesgos para
la infancia y la juventud derivados de su labor programática o activista, y
difunde dichos riesgos entre la infancia, la juventud o las personas encargadas
de su tutela. 

Women Deliver tiene una política de tolerancia cero ante cualquier forma de
abuso físico, emocional, sexual o virtual. Women Deliver mantiene un enfoque
de «no causar daño» en toda su labor y, por tanto, cualquier forma de
explotación, abandono o daño hacia la infancia o la juventud en los programas
de Women Deliver se abordará de inmediato y con firmeza. Toda persona que
sea testigo de cualquier forma de abuso, explotación, abandono o daño está
obligada a denunciarlo mediante los cauces de denuncia que se indican a
continuación. Cuando Women Deliver reciba cualquier denuncia de este tipo,
actuará de inmediato para garantizar la seguridad de la persona afectada y la
pondrá en contacto con los recursos jurídicos, médicos, psicológicos o de otro
tipo que necesite. Entonces, tomaremos medidas para responder a dicha
denuncia según corresponda. Se investigarán de manera exhaustiva todas las
denuncias de abuso. 
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¿CÓMO PUEDO DENUNCIAR UN INCIDENTE DE
SEGURIDAD QUE HAYA SUFRIDO
PERSONALMENTE O QUE HAYA
PRESENCIADO DURANTE UN EVENTO,
PROGRAMA O CONFERENCIA DE WOMEN
DELIVER?

Women Deliver emprenderá acciones pertinentes y oportunas para responder a
cualquier denuncia. Una vez finalizada la investigación, Women Deliver
mantendrá un registro confidencial del incidente denunciado y de los
resultados de dicha investigación, y tomará las medidas de seguimiento
necesarias. 

Cómo se responde ante una denuncia

En primer lugar, si usted, un menor o un joven están en peligro o riesgo
inminente, llame a la policía de inmediato. Una vez que la persona amenazada
se encuentre a salvo, comunique el incidente a Women Deliver. Debe
denunciar cualquier situación que usted considere que contravenga esta
política y ponerse en contacto con cualquier miembro del personal o de los
equipos de asesoría de Women Deliver que le genere confianza, o bien a través
del siguiente correo electrónico: safeguarding@womendeliver.org. Todos los
eventos de Women Deliver cuentan con una persona encargada de la
protección o con procedimientos de protección para que pueda denunciar
cualquier incidencia, o bien para que le redirijan al personal competente de
Women Deliver. No es necesario que usted realice ninguna investigación
adicional y deberá salvaguardar la confidencialidad de toda la información
relacionada con el incidente. 

Cómo interponer denuncias

Todas las denuncias, incluida la identidad de la persona denunciante, serán
confidenciales y nadie podrá ser objeto de represalias por presentar una
denuncia de buena fe. No obstante, toda persona que presente una denuncia
falsa de manera intencionada estará sujeta a medidas disciplinarias, que
pueden incluir la expulsión del programa de jóvenes líderes.

Mecanismos de protección en caso de denuncia
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El término «abuso» hace referencia a cualquier comportamiento que
ocasione perjuicios o daños potenciales o reales para la salud, el bienestar,
la supervivencia, el desarrollo o la dignidad de una persona menor o joven.
Los abusos pueden ser de tipo económico, emocional, virtual, físico o
sexual. 
El término «explotación» hace referencia a cualquier situación en la que una
persona se aprovecha de una desigualdad en términos de poder o jerarquía
para obtener beneficios o ganancias. 
El término «daño» hace referencia a cualquier perjuicio para el bienestar
físico, psicológico o emocional de una persona. 
El término «abandono» hace referencia a la no satisfacción de las
necesidades físicas o psicológicas básicas de una persona de forma
continuada, lo que ocasiona un daño real o potencial. 

Alguien del personal de Women Deliver abusa, explota o abandona a un
joven líder o a un egresado menor de 30 años.
Alguien del equipo asesor de Women Deliver abusa, explota o abandona a
una persona menor o joven que asiste a un evento de Women Deliver.
Women Deliver comparte públicamente la información personal de une
joven líder o egresade menor de 30 años sin su consentimiento o, en el
caso de los menores, sin el consentimiento de sus progenitores o tutores.
Une joven líder o egresade abusa, explota o abandona a otre joven líder o
egresade menor de 30 años.
Une joven líder o egresade abusa, explota o abandona a una persona menor
o joven en el marco de su beca con Women Deliver.

Se produce una violación de esta política cuando cualquier persona miembro
de Women Deliver, visitante de programas, joven líder o egresade del
programa de jóvenes líderes ocasiona daños a une menor o joven que participe
en un programa, evento, campaña o actividad patrocinados por Women
Deliver. El abuso, la explotación, el abandono o el daño contravienen la
presente política (todos estos términos están definidos en la declaración de
principios): 

Estas conductas pueden darse de forma intencionada o no intencionada y
pueden ser autoinfligidas, si bien suelen ser infligidas por otras personas. 

Algunos ejemplos de vulneraciones de la política de protección son los
siguientes:

 
Si tiene cualquier duda acerca de esta política, póngase en contacto con la
persona responsable de la protección en el marco de las actividades de
Women Deliver o envíe un correo a safeguarding@womendeliver.org.

¿QUÉ ACCIONES SUPONEN UNA INFRACCIÓN
A ESTA POLÍTICA?
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